
 

 

    
 
 

Roma, 5 luglio 2022 
 
Prot. n.220705/AF/riu 
 
 
            Spett.le Elior divisione Polaris 
      marco.canziani@elior.it 
      mauro.natali@elior.it 

e.p.c. Trenitalia 
St.conti@trenitalia.it 
d.scida@trenitalia.it 

  Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti 
  segr.capogabinetto@mit.gov.it 

Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali  
      DGRapportiLavoroDiv6@lavoro.gov.it 

 Commissione di Garanzia Legge 146/90 
 segreteria@cgsse.it 

Osservatorio sui conflitti nei trasporti 
      osservat.sindacale@mit.gov.it 
 
 
Oggetto: Attivazione 1^ Fase della procedura di raffreddamento e conciliazione ai sensi della Legge 146/90 

e s.m.i. e dalla regolamentazione provvisoria del settore (delibera n. 04/590). 

 
 A seguito della richiesta di incontro inoltrata in data 24 giugno 2022 dalle Scriventi, il 4 luglio 2022 
si è svolto un incontro con la società Elior divisione Polaris per affrontare le problematiche dovute alla 
“nuova offerta servizio cena e spuntino treni ICN” disposta dalla società con la COM2022RESpol14 del 21 
giugno 2022. 

 Come Segreterie Nazionali, ancora una volta, abbiamo rimarcato che le attività da svolgere a bordo 
dei treni ICN sono quelli di assistenza e accompagnamento alla clientela. Entrando nel merito delle 
problematiche riscontrate, abbiamo evidenziato la criticità della movimentazione di carico, scarico e 
collocazione di un forno a microonde in modo instabile e relativi collegamenti elettrici su un mezzo di 
trasporto in movimento in quanto, non garantisce le normative di prevenzione e sicurezza sul lavoro 

Un’altra criticità riscontrata è la mancanza di spazi dedicati per conservare e stivare a bordo treno il 
numero consistente di imballi contenenti i materiali per fornire il servizio in questione. 

A fronte di quanto esposto, con la presente attiviamo quanto in oggetto e restiamo in attesa di 
convocazione nei termini di Legge. A seguito di impegni precedente assunti e non procrastinabili, chiediamo 
cortesemente di non fissare l’incontro per il giorno 7 luglio p.v.. 

Distinti saluti. 
Le Segreterie Nazionali 
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